
Форма звернення/скарги/претензії
споживача

Відомості про заявника:

(прізвище, ім'я та по батькові фізичної особи - підприємця, який
подає звернення/скаргу/ претензію

та/або посада та найменування юридичної особи (у разі
якщо подає скаргу суб’єкт господарювання)

(поштовий індекс, область, населений пункт, вулиця,
номер будинку)
Номер телефону
Е-mail
Відомості про особу, що діє за дорученням скаржника (якщо
застосовується)

Контактна особа (якщо відмінна від зазначеної вище)

Відомості про об’єкт, відповідно до якого виникле спірне
питання:

(поштовий індекс, область, населений пункт, вулиця, номер
будинку)
Укладений договір про
№ « » 20
Дата виникнення спірного питання
Проблема є повторною так/ні

Короткий опис проблеми

Запропонований скаржником спосіб задоволення скарги

Додатки:

Перелік доданих документів:

Дата Підпис


